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A LOS MIEMBROS DE LA FIFA

Circular n° 1162

Zurich, 25 de septiembre de 2008
SG/cun-hba

Cuestionario para las asociaciones miembro sobre entradas para la Copa Mundial de
la FIFA 2010

Sefioras y sefores:

En preparacion de la Copa Mundial de la FIFA Sudéfrica 2010, la Oficina de Entradas de la FIFA (en
lo sucesivo, la FTO) esté realizando un estudio sobre la demanda de entradas de las asociaciones
miembro de la FIFA. Lo hace después de las enmiendas introducidas por el Comité Ejecutivo de la
FIFA al Reglamento de la FIFA sobre entradas para la Copa Mundial de la FIFA Sudafrica 2010, que
uniformara el modo en que se hace la asignacién de entradas a las asociaciones miembro. Las
enmiendas incluyen los siguientes puntos:

e El aumento de las entradas asignadas a las asociaciones miembro participantes en los
partidos de grupo del 8% al 12% de la capacidad de entradas adquiribles de los estadios.

e La creacion de una herramienta modelo basada en web para todas las asociaciones
miembro participantes (en lo sucesivo, las PAMAS). Los aficionados de todas las PAMAS
podran solicitar entradas mediante esta herramienta, que sera gestionada directamente por
la FTO en nombre de la FIFA.

e La creacién por parte de la FIFA de un programa de operadores turisticos que permita a
operadores turisticos cualificados que lo soliciten y sean admitidos en el programa la venta
de paquetes de viaje autorizados (incluyendo entradas). En consecuencia, las asociaciones
miembro no estan autorizadas a facilitar a los operadores turisticos para su posterior
distribucién entradas que les hayan sido asignadas. Para mas informacién, por favor, pulse
este enlace http://touroperator.match-ag.com.

La FTO solicita que su asociacion miembro cumplimente y remita el cuestionario adjunto. Sus datos
son muy importantes para nosotros, ya que estamos comenzando la planificacion detallada del
proyecto de entradas de las asociaciones miembro para la Copa Mundial de la FIFA 2010. La FTO le
pide que remita el cuestionario cumplimentado antes del 31 de octubre de 2008.

Por favor, no dude en ponerse en contacto con la FTO si desea hacer alguna consulta relacionada
con este asunto (los datos de contacto se facilitan al final de este cuestionario).
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Por favor, marque con un circulo la letra que corresponda a la respuesta correcta e
incluya cualquier otra informaciéon donde se le solicite.

1) ¢Tiene su asociacion miembro una persona que se encargue de las cuestiones relacionadas
con las entradas o un grupo de personas responsables de este asunto?

a. Si
i. ¢Cuantas personas forman parte de este equipo? ____
b. No
I. ¢Tuvo su asociacion miembro que aumentar el personal de su plantilla para
atender todas las solicitudes de entradas para la Copa Mundial de la FIFA
antes y durante anteriores Copas Mundiales de la FIFA?
1. Si, contratamos personal temporalmente (por favor, pase a la
pregunta 3).
2. No, pero reasignamos a algunas personas procedentes de otros
departamentos (por favor, pase a la pregunta 3).
3. No (por favor, pase a la pregunta 3).
4. Contratamos a un tercero (agente externo). Por favor, facilitenos el
nombre de este agente externo.

2) (Podria indicarnos, por favor, cuales son las ventajas de este modelo de contrato de un
agente externo?

3) Indique, por favor, el porcentaje aproximado de entradas que su asociacion miembro puso a
disposicion de los siguientes grupos para la Copa Mundial de la FIFA Alemania 2006.
Especifique, por favor, también los porcentajes para los mismos grupos, en caso de que su
asociacion miembro se clasificara para la Copa Asiatica de la AFC, Copa Africana de Naciones,
Copa de Oro de la CONCACAF, Copa América de la CONMEBOL, Copa de Naciones de la
OFC o Eurocopa 2008 de la UEFA.

Copa Mundial de la FIFA Alemania 2006

a. Publico en general %
b. Federaciones Regionales %
¢. Ligas, clubesde fatbol _ %

d. Retenido por la Federacion %
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e. Patrocinadores %

f.  Operadores turisticos %
g. Otros %
h. Otros %

En relacién con la Copa Mundial de la FIFA Alemania 2006 mi asociacién miembro fue una:
a) Asociacién miembro participante b) Asociacion miembro no participante
Copa Asiatica de la AFC, Copa Africana de Naciones, Copa de Oro de la

CONCACAF, Copa América de la CONMEBOL, Copa de Naciones de la OFC o
Eurocopa 2008 de la UEFA

a. Publico en general %
b. Federaciones regionales %
c. Ligas, clubes de futbol %
d. Retenido por la Federacion ___ %
e. Patrocinadores %
f.  Operadores turisticos %
g. Otros %
h. Otros %

En relaciéon con la Copa Asidtica de la AFC, Copa Africana de Naciones, Copa de Oro de
la CONCACAF, Copa América de la CONMEBOL, Copa de Naciones de la OFC o
Eurocopa 2008 de la UEFA (por favor, rodee con un circulo en la pregunta anterior el
acontecimiento que se aplica a su asociacion miembro) mi asociacién miembro fue una:

b) Asociacion miembro participante b) Asociacion miembro no participante
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